
الشــــــــروط العامة للوثیقــــــــــة

التغطیة التأمینیة :
بالشركة)بعدفیماإلیھاالمشار(للتأمینالقافلةشركةفإنالوثیقةھذهبموجب

مفاجئحادثحدوثحالةفيتغطیتھعلىتوافقعلیھالمؤمنطلبعلىوبناء
مدةخلالالأوربيالاتحاددولأحدىفيالخارجفيأقامتھأثناءعلیھللمؤمنوطارئ

الوثیقةبجدولالواردالتأمینقسطبدفعیقومأنبشرطالوثیقةفيالمذكورةسفره
التقییدتعتبروالتيإلیھاوالمضافةبالوثیقةالواردةوالاستثناءاتالشروطیراعيوأن
الوثیقةھذهبموجبالمقررةالمنافعلاستحقاقمسبقاًشرطاًعلیھالمؤمنقبلمنبھا

في القسمین الأول والثاني على النحو الآتي :-

القسم الأول : المنافع الشخصیة :-
:-بالخارجإصابةأومرضنتیجةالطبيالعلاجمصاریفدفع-1

الأطباءوأتعابالعملیاتوإجراءالطبيالإیواءمصاریفبدفعالشركةتتكفل
أوعلیھالمؤمنمرضحالةفيالمعالجالطبیبقبلمنالموصوفةالدواءومصاریف

تحملمعدولار50,000التأمینمدةخلالأقصىوبحدبالخارجإقامتھأثناءإصابتھ
دولار.100علیھالمؤمن

:-مرضھأوعلیھالمؤمنإصابةحالةفيالترحیلأوالنقل-2
إقامتھأثناءجسمانیةإصابةأوفجائيلمرضعلیھالمؤمنتعرضحالةفي
المؤمنبنقلالمباشرالطبیبورأيالحالةخطورةحسبتتعھدالشركةفإنبالخارج

الاعتیاديمسكنھإلىأوملائمطبيمركزإلىالأمراقتضىإنطبیةرعایةتحتعلیھ
.دولار50,000التأمینمدةوخلالأقصىوبحد

:-الأدویةإرسال-3
الطبیبیصفھاالتيالأدویةإرسالمصاریفالاستعجالیةالحالاتفيالشركةتتحمل

للمؤمن علیھ والتي لا تتوفر في المكان الذي انتقل إلیھ .
:-مرضأوإصابةبسببالإقامةتمدید-4

استدعتإذاآخرإقامةمكانأوبفندقعلیھالمؤمنإقامةبمصاریفالشركةتتكفل
علىوبناءالسفرأثناءبھأصُیبمرضأوإصابةبسببالإقامةتمدیدالصحیةحالتھ

شھادة الطبیب المعالج .
أقصىكحدأیامسبعةولمدةالیومفيیورو100بمبلغالمصاریفھذهوتحدد
مباشرةالمرتبطةغیرالمصاریفمنوغیرھاالأكلمصاریفعلیھالمؤمنویتحمــل
بالسكن .

:-علیھالمؤمنأقرباءاحدتنقل-5
قیمةبدفعتتكفل،أیامعشرةالمستشفىفيعلیھالمؤمنإقامةمدةتجاوزتإذا

العلاجعلیھالمؤمنفیھیتلقىالذيالمكانإلىأقربائھلأحدوإیابذھابسفرتذكرة
كحدأیامخمسةولمدةالیومفيیورو100تتعدىلاأنعلىإقامتھمصاریفوبدفع
أقصى.

:-أسرتھأفراداحدوفاةبسببعلیھالمؤمنیتحملھاقدالتيالسفرمصاریف-6
(أسرتھأفرادأحدوفاةحالةفيعلیھالمؤمنعودةبمصاریفالشركــةتتكفـــل-1

ممابالخارجتواجدهأثناء)والأخــوة،الوالدین،الأبناء،الزوجة،الزوج
یضطره إلى قطع سفره .

ویستفیــد المؤمـن علیھ من ھذه المنفعة فقط في حالة استحالة استعمالھ لقسیمة
الرجوع بتذكرة سفره الأصلیة إلى مكان إقامتھ الاعتیادي .

وبدون)أقلأوسنة15(عمـرهطفلالتأمینھذامنالمنتفعیـنأحدكانإذاب-
مرافــق فإن الشركة تتكفـل بمصاریف مرافقتھ أثناء رحلة عودتھ إلى مكان

إقامتھ الاعتیادي .
:-ترحیلھأوالمتوفىعلیھالمؤمننقل-7
لنقلالضروریةبالإجراءاتالشركةتقومسفرهأثناءعلیھالمؤمنوفاةحالةفي-1

الجثمان إلى لیبیا .
ب- تتكفل الشركة بالقیام بالإجراءات الضروریة للمرافقین المؤمن علیھم إلى مكـان
الدفن أو إلى مكان إقامتھـــم الاعتیادي ویستفید المؤمن علیھم من ھذه المنفعة

فقط في حالة استحالة استعمالھم لقسیمة الرجوع بتذاكر سفرھم الأصلیة إلى مكان
إقامتھم الاعتیادي .

)أقـلأوسنة15(عمـرهطفـلعلیھالمؤمـنالمرافقیــناحـدكانإذاج-
وبدون مرافق فإن الشركة تتكفل بمصاریف مرافقتھ أثناء رحلة عودتھ إلى مكان

إقامتھ الاعتیادي.
یورو10,000مبلغ)ج،ب،أ(7للفقرةالشركةمسئولیةتتجاوزلاأنعلى

كحد أقصى .
:-المستعجلةالرسائلإرسال-8

والمرتبطةالمستعجلةمراسلاتھتبلیغعلیھالمؤمنطلبعلىبناءالشركةتتولى
.الذكرسالفة)7(إلى)1(منالفقراتبموجبمؤمنةحادثةبأیة

القسم الثاني : منافع الأمتعة :-
متواجداًیكونعندمافقطالقسمبھذاالمذكورةالمنافعمنعلیھالمؤمنیتمتع

خارج مكان إقامتھ الاعتیادي :-

:-وإرسالھاالشخصیةواللوازمالأمتعةعنالبحث-1
تتكفلالشخصیةولوازمھأمتعتھضیـاعحالةفيعلیھالمؤمــنبمساعدةالشركـة

اجلمنالضروریةالإجراءاتواتخاذالتقاریرإعدادفيومساعدتھالنصائــحبتقدیم
استردادھا .

القاصدالجھةإلىبإرسالھاالشركةتتكفلالمفقودةالأمتعةعلىالعثورحالةوفي
إلیھا خلال رحلتھ أو إلى مكان إقامتھ الاعتیادیة .

:-المنتظمةالطیرانخطوطرحلاتعلىالمفقودةالأمتعة-2
أثناءأمتعتھضیاعحالةفيعلیھالمؤمنإلىیورو250مبلغبدفعالشركةتتكفــل

بعدمنساعة24خلالعلیھاالعثوریتمولممنتظمةطیرانلخطــوطاستعمالــھ
وصولھ .

الدالةالمستنداتبجمیعالشركةتزویدعلیھالمؤمنعلىیجبالأحوالجمیعوفي
على وقوع الحادث معتمدة من قبل الناقل .

الاستثناءات :-
:-التاليالوثیقةھذهتغطيلا-1

أ – الأضرار التي تنشأ عن حالات الغش والتحایل .
ب- حالات الغـش والتحایل من طرف المؤمن علیھ او من أي طرف أخر

یرغب في الاستفادة من المنافع التي تمنحھا ھذه الوثیقة .
ج- الخسائر التبعیة من أي نوع .

د– الكــوارث والأخطــار الطبیعیــة والفیضانات والزلازل والبراكیــن
والزوابع وغیرھا .

ھـ- الإرھاب والعصیان المدني والشغب والاضطرابات الأھلیة .
و- الأعمال العسكریــة من قبل القوات المسلحــة ، قوات الأمن وأي منظمة

مسلحة أخرى .
ز- الإشعاع النووي والأضرار الناتجة عنھ .

ح- الأضرار الناتجة عن قیام المؤمن علیھ بالأعمال الخطرة مثل :-
* المنافسة .

* سباق السیارات .
* الأنشطة الریاضیة .
* الأعمال الإجرامیة .

* أعمال المقامرة أو التحدیات .
* الأضرار الناتجة عن فعل متعمد من قبل المؤمن علیھ .

* الأمـراض والإعیاء الناتجة عن استھلاك المؤمن علیھ بإرادتھ للمشروبات
الكحولیــة والمخــدرات والمواد السامة أو المواد المحظورة أو الأدویة

المتتاولة بدون وصفات طبیة .
ط- الأمراض المزمنة والأمراض المصاب بھا من قبل بدایة السفر أو تبعات ھذه
الأمراض ،والانتحار أو محاولة الانتحار والأمراض العقلیة والحمل والولادة.

ي- الأعضـاء الصناعیة والنظارات الطبـیة والعدسات اللاصقة وأجھزة السمع
والأطراف الصناعیة .

ك- عـلاج وعملیات التجمیـل والأمراض النفسیة والأضرار الناتجة من مخالفة
المؤمـن علیھ للترتیبات والتعلیمات المعمول بھا أثناء السفر والعطلات عندما

تكون ھذه المخالفـة السبب المباشـر في حدوث الأضرار، وكذلك استحالـة
الاستمـرار والبقاء في الأماكن التي ینصح المؤمن علیھ بعدم البقاء بھا بسبب

العلاج الطبي الوقائي وكذلك حالات الإجھاض المعتمدة .
ل- الأمراض العقلیة وغیرھا من الأمراض المشابھة .

م- أي أمراض متعلقة بالأسنان .
ن- الأمراض المعدیة .

س- الأمراض الناتجة عن تعقیدات الحمل .
ع- مرض فقد المناعة المكتسبة ( الإیدز ) .

علیھالمؤمنقبلمندفعھاتممنافعاومصاریفأیةبدفعملزمةغیرالشركة-2
مباشرة أو من قبل أي شخص آخر نیابة عنھ بدون موافقة مسبقة من الشركة ما عدا

الحالات الجبریة الطارئة .

أحكام عامة :-
:-یليبماالالتزامحادثأوطارئأيحدوثعندعلیھالمؤمنعلىیجب-1

* اخذ جمیع الاحتیاطات اللازمة للتقلیل من الخسائر .
* الاتصال ھاتفیاً بالشركة فوراً لإبلاغھا عن الحادث والمساعدة المطلوبة .

* تزوید الشركة بجمیع المعلومات اللازمة والمتعلقة بالحادث .
* عدم الالتزام بأي مسئولیة أو تعھد أو دفع أي مبلغ بدون موافقة الشركة .

علیھللمؤمنمساعدةأوخدمةأيتقدیمأوتعویضأيبدفعملزمةغیرالشركة-2
إذا ثبت حصولھ على وثیقة أخرى تغطي الأخطار المغطاة بموجب ھذه الوثیقة ویسبق

تاریخ إصدارھا تاریخ إصدار ھذه الوثیقة .
ھذهوأحكامشروطتطبیقبشأنیثُارنزاعأيفيبالنظراللیبيالقضاءیختص-3

الوثیقة .


